
 

 

 

 

 

 

คู่มือการใชง้านเบื้องต้น 

ระบบขอใช้บริการงานช่างเทคนิคออนไลน ์

 

 

 

โดย 

นายธีรายุทธ  ทองสุข 

ต าแหน่ง พนักงานปฏิบัติงาน 

 

สังกัด  งานนโยบายและแผน และประกันคุณภาพการศกึษา 

ส านักงานคณะอุตสาหกรรมเกษตร มหาวทิยาลัยเชียงใหม่ 

ธันวาคม  2559 
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ช่องทางการเขา้ใช้งานระบบ 

1. เข้าผ่าน URL http://202.28.24.45/mis/agrocalendar/technician 

2. เข้าผ่านลงิคท์ี่ปรากฎหนา้เว็บไซต์คณะฯ 

 

 
 

 

 

ส าหรับผู้ขอใช้บรกิาร 

ผู้ขอใช้บรกิาร คอื คณาจารย์ และผู้ปฏิบัติงานสายสนบัสนุน สังกดั คณะอตุสาหกรรมเกษตร 

มหาวิทยาลยัเชียงใหม ่ซึ่งได้รับสิทธิ์ในการใช้งานโดยใช้บัญชีรายชื่อและรหสัผ่าน เช่ือมโยงกับระบบสารสนเทศ

เพื่อการบริหารจัดการคณะอตุสาหกรรมเกษตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม ่(Agro-MIS)  โดยมีเมนูและหนา้จอการ

ท างานเพือ่การแจ้ง แก้ไข ลบ ติดตาม และรับทราบการด าเนินการ ในการขอใช้บริการงานช่างเทคนิค 

 

การใช้งานระบบ  

ผู้ขอใช้บริการพิมพ์ Username และ Password ในช่อง ดงัแสดงในภาพ 

http://202.28.24.45/mis/agrocalendar/technician


 

 

 
 

 ผูข้อใช้พิมพ์ข้อมลูไม่ถูกต้องระบบจะแจ้งเตอืนข้อผดิพลาด 

 
 

ผูข้อใช้พิมพ์ข้อมลูถูกต้องจะพบหน้าจอการท างานดงัภาพ 

 
 



 

 

 เมนูการท างานส าหรับผูข้อใช้บริการ ประกอบด้วย  

- เพิ่มข้อมลู    

- แก้ไขข้อมูล    

- ลบข้อมลู    

- ติดตามงาน    

- รับทราบการด าเนินการ   

- Logout   

โดยมีรายละเอยีด ดงันี้ 

 

เป็นเมนูส าหรับแจ้งหรอืเพิ่มขอ้มูลการขอใช้บริการใหม ่โดยหลังจาก Login เข้าระบบคร้ัง

แรก ระบบจะตัง้คา่ให้วิง่มาทีห่น้าจอการเพิ่มข้อมลูใหม่ทุกคร้ัง หรอืหากผู้ขอใช้บริการท างานอยูใ่นหน้าจออื่นก็

สามารถกดปุ่มเมน ู“เพิ่มขอ้มลู” เพื่อด าเนินการพิมพ์รายละเอียดต่าง ๆ ดังภาพ 

 
 

เป็นเมนูส าหรับการแกไ้ขข้อมลูในแบบฟอรม์ขอใช้บริการงานช่างเทคนิค  โดยผู้ขอใช้

บรกิารสามารถแก้ไขข้อมลูไดก้อ่นการรับเข้าสู่ระบบ หรอืรับเข้าสู่ระบบแลว้แต่คืนเรื่องกลับมายังผู้ขอใช้

บรกิาร 



 

 

 
 

เป็นเมนูส าหรับการลบขอ้มูลการขอใช้บริการงานช่างเทคนคิ โดยผู้ขอใช้บริการสามารถ

ลบข้อมลูได้ก่อนการรับเข้าสู่ระบบ หรอืรับเข้าสู่ระบบแล้วแต่คืนเรื่องกลับมายงัผู้ขอใช้บริการ 

 
 

เป็นเมนูส าหรับการตดิตามความคบืหน้าของงาน โดยแสดงสถานะเป็นรูปสัญลักษณ์

ต่าง ๆ ผู้ขอใช้บริการสามารถคลิ๊กท่ีรูปสัญลักษณท์ี่แสดงอยู่เพื่อดูรายละเอียดทั้งหมด 



 

 

 
 

เป็นเมนูส าหรับรับทราบการด าเนินการ โดยจะแสดงผลงานที่

ด าเนินการเรยีบรอ้ยแล้ว  

 

เป็นเมนูส าหรับการ Logout ออกจากระบบ  โดยหลังจากกดปุ่มเมนูดงักล่าวระบบจะ

กลับมายงัหน้าแรกของโปรแกรม 

 

 

ส าหรับผู้ให้บริการ 

ผู้ให้บริการ คอื งานบรหิารทั่วไป ส านักงานคณะอตุสาหกรรมเกษตร ซึ่งประกอบด้วยผูท้ี่เกี่ยวข้อง 3 

กลุ่ม ได้แก ่1) ผู้ปฏิบัติงาน   2) หัวหน้าหน่วย   3) หัวหน้างาน  โดยทั้ง 3 กลุม่ใช้บัญชีรายช่ือรายชื่อและรหสัผ่าน 

เช่ือมโยงกับระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการคณะอตุสาหกรรมเกษตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ (Agro-

MIS) โดยมีเมนูและหน้าจอการท างานเหมือนกับผูข้อใช้บรกิาร และเพิ่มเติมในส่วนของการบรหิารจัดการ 

ได้แก ่การสั่งการ, บันทึกการตรวจเช็ค, บันทึกการด าเนนิการ, การแจง้เตือน เพื่อใช้เปน็ข้อมลูในการรายงาน

ความคบืหน้าและการตดิตามงานให้กับผู้ที่เก่ียวข้อง 



 

 

 

 

การใช้งานระบบ  

ผู้ให้บริการ Login เข้าระบบ จะพบเมนูและหนา้จอการท างาน ดงัภาพ 

 
หน้าจอการท างานของผู้ให้บริการ จะประกอบด้วยสองส่วน คอื 1) ส่วนผู้ขอใช้บริการ(ใช้ในกรณีแจ้ง

แทนผู้อื่นหรอืแจง้ขอใช้บริการเอง)   2) ส่วนผู้ให้บริการ 

เมนูการท างานส าหรับส่วนผู้ให้บริการ ประกอบด้วย  

- ปฏิทนิงาน    

- ตารางงาน    

- งานเขา้ใหม่    

- งานรอพิจารณา    

- อยู่ระหว่างด าเนนิการ   

- งานคา้ง    

- งานทีด่ าเนนิการไมไ่ด ้   

- Logout   

โดยมีรายละเอยีด ดงันี้ 

 

เป็นเมนูส าหรับดูปฏิทนิงานทัง้หมดของหน่วยช่างเทคนิค ผู้ใชส้ามารถเลือกดูแบบราย

เดือน รายสัปดาห์ หรอืรายวนัได ้ โดยมีการก าหนดสีเป็นพืน้หลงัแต่ละงาน ได้แก ่ สีแดง=งานใหม่, สีเหลือง=



 

 

งานที่อยู่ระหวา่งด าเนนิการ, สีเขียว=งานที่ด าเนินการแล้ว, สีเทา=งานที่ไมส่ามารถด าเนนิการได้ นอกจากนีย้ัง

สามารถคลิ๊กเลือกงานในปฏทิินเพื่อดูรายละเอียดเพิ่มเตมิได ้

 

เป็นเมนูส าหรับดตูารางงานทัง้หมดของหน่วยช่างเทคนิค ผู้ใชส้ามารถก าหนดจ านวน

รายการที่อยากแสดงต่อหนา้(ระบบก าหนดไว้ 10 รายการต่อหนา้)  สามารถคน้หางานโดยพมิพ์ค าที่เกี่ยวข้อง 

และเรียงล าดับงานตามวันที่แจ้ง รายละเอียด และสถานะของงานได้ 



 

 

 
 

เป็นเมนูแสดงรายการงานที่แจ้งเข้าสู่ระบบใหม่(มีสถานะเปน็สีแดงในปฏิทนิและการ

ติดตามงาน)  ผู้ใชต้อ้งรับเรื่องเข้าระบบโดยการเขยีนความคดิเห็น หรอืเลือกการปฏิบัต ิในช่องใดช่องหนึ่งตาม

สถานะของตนเอง ได้แก ่ผู้ปฏิบัติงาน, หัวหนา้หน่วย, หัวหน้างาน  รายการจงึจะหายไปจากหน้าดังกลา่วและ

เข้าสู่การด าเนินการตามเสน้ทางการปฏิบัติที่เลือกไว้ 

 
 



 

 

เป็นเมนูแสดงรายการงานที่รอการพิจารณาจากหัวหน้าหนว่ย หรอืหัวหน้างาน 

โดยหัวหนา้หน่วย หรอืหัวหน้างานตอ้งเขียนความคดิเหน็และเลือกการปฏิบตัิ รายการดังกล่าวจงึจะหายไป

จากหน้าจอนี(้คลิ๊กเมนนูี้คร้ังตอ่ไป)  

 
 

เป็นเมนูแสดงรายการงานที่อยู่ระหว่างด าเนินการทั้งหมด เหมาะส าหรับ

ผู้ปฏิบัติงานเพื่อเขียนบันทึกการตรวจเช็ค, คาดว่าแล้วเสร็จ, บันทึกการปฏิบัตงิาน, และผลการปฏิบัติงาน 

 
*** รายการที่อยู่ระหว่างการด าเนินการจะหายไปจากหนา้จอ เฉพาะกรณผีู้ปฏิบัติงานเลือกผลการ

ปฏิบัติงาน(ด าเนินการเรียบรอ้ยแล้วหรอืไมส่ามารถด าเนินการได้) แล้วเท่านัน้ 

 



 

 

เป็นเมนูแสดงรายงานงานที่เขา้สู่ระบบเกิน 15 วันและยงัไมไ่ด้ด าเนินการให้แล้วเสร็จ 

 

เป็นเมนูแสดงรายการงานที่ไม่สามารถด าเนินการได้  

 

เป็นเมนูส าหรับการ Logout ออกจากระบบ  โดยหลังจากกดปุ่มเมนูดงักล่าวระบบจะ

กลับมายงัหน้าแรกของโปรแกรม 

 

----------------------------------------------------------------------------- 

พบปัญหาหรอืมีขอ้เสนอแนะการใช้งานระบบ 

โปรดแจ้ง 

หน่วยสารสนเทศและโสตทัศนศึกษา งานนโยบายและแผน และประกันคุณภาพการศึกษา โทร. 48205 


